Условия гарантии инструментов BERGER

Если вы соблюдали все правила эксплуатации и хранения ручного инструмента BERGER, а инструмент все же сломался по независящим от вас причинам, то вы можете вполне требовать его замену (при предъявлении документа о покупке). 

При этом пожизненная гарантия BERGER распространяется на следующий автоинструмент:

· Торцевые головки

· Удлинители

· Воротки

· Гаечные ключи всех видов (кроме реверсивных)

Гарантия 12 месяцев предоставляется на:

· Реверсивные воротки (трещотки)

· Реверсивные ключи

· Гибкую (проволочную) часть удлинителей

· Телескопические удлинители

· Шарнирные соединения

· Специализированный инструмент

Гарантия НЕ распространяется на следующий инструмент:

· Насадки и вставки

· Наконечники отверток

· Ударный инструмент

· Уменьшающие переходники

· Инструмент облегченной конструкции

· Калибровочный механизм динамометрических ключей

Гарантия НЕ распространяется на автоинструмент со следующими признаками:

· естественный износ

· выработка

· отсутствие торговой марки

· деформация рабочих кромок шарнирно-губцевого инструмента, отверток и бит

· конструктивные изменения

· нарушение правил и норм эксплуатации и хранения

· применения, не связанного с основным назначением

· воздействие влаги и агрессивных сред

Гарантированный срок службы (до естественного износа) инструмента BERGER – 7 лет.
